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TUKETICI KREDISi SOZLESMELERI YONETMELIGi

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yénetmeligin amaci; tiiketici kredisi sézlesmelerine iliskin
uygulama usul ve esaslarim diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, kredi veren ile tiiketici arasinda kurulan her tiirlii
tiiketici kredisi sozlesmesi ile faiz veya benzeri bir menfaat: karsihginda, 6demenin iic aydan
daha uzun siire ertelenmesini veya benzer sekilde taksitle deme imkanim saglayan kredi kart:
sozlesmelerini kapsar.

(2) Bu Yonetmelik, asagida sayilan sézlesmeler hakkinda uygulanmaz:

a) Konut finansmani sézlesmeleri,

b) Konut amagh tasinmazlarin yenilenmesi igin teminat verilmeksizin kurulan kredi
sozlesmeleri hari¢ olmak iizere, kredi tutar1 250.000 Tirk Lirast ve iizerinde olan kredi
sozlesmeleri,

¢) Sézlesme konusu mal veya hizmetin satin alinmasi zorunlulugunun getirilmedigi
kiralama veya finansal kiralama s6zlesmeleri,

¢) Kredinin otuz giin icerisinde geri 6denmesini gerektiren kredili mevduat
sozlesmeleri,

d) Kredi veren tarafindan, faiz veya iicret talep edilmeden verilen kredi sézlesmeleri,

e) Ug ay icinde geri 5denmesi gereken ve valmzca 6nemsiz licretlerin 6dendigi kredi
sozlesmeleri,

f) Isveren tarafindan, faizsiz veya piyasada sunulan yillik faiz oranlarinin altinda bir
faiz oran ile tali bir hizmet olarak yalmizca ¢alisanlarina sunulan kredi szlesmeleri,

g) Mahkemede veya baska bir yasal kurulus nezdinde vanlan bir uzlasmanin sonucu
olarak ortaya ¢ikan kredi sézlesmeleri,

g) Tiiketicinin bir tasinir esyay: teminat olarak kredi verene teslim etmesi istenen ve
tiketicinin  sorumlulugunun yalmzca rehin birakilan bu esya ile smmirh oldugu kredi
sozlesmeleri,

h) Mevzuat hiikiimleri uyarinca, kamu yarar1 amaciyla; faizsiz veya piyasada sunulan
faiz oranlarinin altinda bir faiz oraniyla veya piyasa kosullarindan daha elverisli olanaklarla,
siurlt bir tiiketici kesiminin kullammina sunulmus kredi sézlesmeleri.

(3) Bu Yonetmelik tim diizenlemeleri yoninden katilim bankalarini da kapsar.
Uygulama kar payi dikkate alinarak yapilir.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 31 inci ve 84 iincii maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yénetmeligin uygulanmasinda;

a) Akdi faiz orani: Tiketici kredisi sozlesmesinde krediye uygulanan yillik faiz
oranini,

b) Asgari 6deme tutar1: Tiiketici kredisi so6zlesmesinde; taksit tutarlarinin farkli olmasi
halinde en disiik olan taksit tutarini, taksit tutarlarimin esit olmasi halinde en az bir taksit
tutariny, tek taksitli kredi sézlesmesinde toplam bakiye borcun yiizde onuna denk gelen tutari,
kredi karti sozlesmesinde 23/2/2006 tarihli ve 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlan
Kanunu hiikiimleri ¢er¢evesinde belirlenen asgari tutars,



¢) Bagh kredi sozlesmesi: Tiiketici kredisinin miinhasiran belirli bir malin veya
hizmetin tedarikine iliskin bir sézlesmenin finansmani igin verildigi ve bu iki sézlesmenin
objektif agidan ekonomik bir birlik olusturdugu sozlesmeyi,

¢) Efektif y1lhik faiz orani: Kredinin toplam maliyetinin, kredinin yillik yilizde degeri
olarak hesaplanmasi sonucu ortaya ¢ikan yillik maliyet oranini,

d) Erken 6deme: Tiiketicinin, kredi verene borglandifi toplam tutar veya vadesi
gelmemis bir veya birden ¢ok taksidi vadesinden 6nce 6demesini,

¢) Kalier veri saklayicisi: Tiiketicinin gonderdigi veya kendisine génderilen bilgiyi, bu
bilginin amacina uygun olarak makul bir siire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini
ve degistirilmeden kopyalanmasimi saglayan ve bu bilgiye aynen ulasiimasina imkan veren
kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hatiza kart1 ve benzeri her tiirlii arag
veya ortami,

f) Kanun: Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanunu,

g) Kredi aracisi: Ticari veya mesleki amaclarla tiiketicilere kredi sozlesmesi sunan
veya teklif eden; kredi sozlesmeleri i¢in hazirlik ¢alismalari yaparak tiiketicilere yardim eden
ya da kredi veren adina tiiketicilerle kredi sozlesmesi kuran ger¢ek ya da tiizel kisiyi,

g) Kredi veren: Mevzuatlar geregi tiiketicilere kredi vermeye yetkili olan gercek veya
tizel kisiyi,

h) Kredili mevduat hesabi sozlesmesi: Kredi verenin 6nceden tiiketiciyle a¢ik¢a
kararlagtirarak belirli bir limit dahilinde tiiketicinin mevduat hesabinda var olan aktiften
fazlasini kullanmasina izin verdigi sézlesmeyi,

1) Kredinin toplam maliyeti: Noter masraflan hari¢ olmak iizere, tiiketicinin ddemesi
gereken akdi faiz, vergi, varsa sigorta primleri ve degisik isimler altinda alman her tiirlii
ticretin dahil oldugu toplam tutar,

i) Limit agim: Tiiketici igin tammlanmis kredili mevduat hesabi limitinin asilmasi hali
veya tiiketicinin cari hesabindaki mevcut bakiyenin iizerinde para temin ettii ve tiiketici
tarafindan zimnen kabul edilen hali,

j) Odeme plani: Tiiketici kredisi sozlesmesinde tiiketicinin yapacak oldugu 6demede
esas alinacak taksit, tutar ve vadeleriyle birlikte anapara, faiz, vergi, varsa sigorta primleri ve
ticretlerin ayr1 ayn belirtildigi tabloyu,

k) Taksit: Odeme planinda her bir vade i¢in hesaplanan anapara, faiz, vergi, varsa
sigorta primleri ve ticretlerin toplamindan olusan her bir deme tutarin,

) Taksit vadesi: Odeme planinda belirtilmis olan taksitlerin odenecegi tarihi,

m) Tiiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gercek veya tiizel
kisiyi,

n) Tiketici kredisi s6zlesmesi: Kredi verenin tiiketiciye faiz veya benzeri bir menfaat
karsilifinda 6demenin ertelenmesi, ddiing veya benzeri finansman sekilleri araciligiyla kredi
verdigi veya kredi vermeyi taahhiit ettigi sézlesmeyi,

o) Ucret: Faiz, vergi, fon ve benzeri yasal giderler disinda kalan iicret, komisyon,
masraf ve benzeri adlar altinda tiiketiciden talep edilen her tiirlii parasal tutari,

ifade eder.

_ IKINCI BOLUM
Sozlesme Oncesi Bilgilendirme Yiikiimliiliigii

Sozlesme oncesi bilgilendirmenin sekli

MADDE 5 — (1) Bu Yonetmelikte yer alan 6n bilgilendirmelerin en az on iki punto
biiytikligiinde, anlasilabilir bir dilde, acik, sade ve okunabilir bir sekilde diizenlenmesi ve
bunlarin bir drneginin kédgit lizerinde veya kalici veri saklayicist aracihgiyla tiiketiciye
verilmesi zorunludur.



Belirli siireli tiiketici kredisi sézlesmesinde 6n bilgilendirme yikiimliiligii

MADDE 6 - (1) Kredi verenin ve varsa kredi aracisinin, tiiketiciyi, belirli siireli kredi
sozlesmesi ile baglanmasindan makul bir siire nce, kredi sozlesmesi sartlari hakkinda
asagidaki bilgileri i¢erecek sekilde bilgilendirmesi zorunludur:

a) Kredinin tiirii,

b) Kredi verenin ve varsa kredi aracisinin unvani, agik adresi, telefonu ve diger
iletisim bilgileri,

¢) Kredi s6zlesmesinin siiresi,

¢) Tiiketiciye 6denecek kredinin net tutar1 ve kredi alinmasina iliskin sartlar,

d) Bagli kredi sozlesmesinde ve belirli mal veya hizmete iliskin vadeli 6deme
yapilmasi seklinde kurulan kredi sdzlesmesinde, sozlesme konusu mal veya hizmet ile
bunlarin Tiirk Lirasi olarak pesin fiyat,

e) Akdi faiz oran1 ve bu oranin uygulanmasina iliskin sartlar,

f) Efektif yilhk faiz orammin hesaplanmasi amaciyla kullamlan biitiin bilesenleri
belirten temsili bir 6rnek kullanilarak gésterilen efektif yillik faiz orani ve tiiketici tarafindan
tdenecek toplam tutar,

g) Odeme plan,

g) Kredi sozlesmesine iliskin bir hesap ag¢ilmasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili
islemler yapilmasi durumunda, bu hesaba iliskin herhangi bir isim altinda ticret veya masraf
talep edilmeyecegine ve bu hesabn, tiiketicinin aksine yazili talebi olmamas1 halinde kredinin
ddenmesi ile kapanacagina iliskin bilgi,

h) Gerektiginde noter masraflarinin 6denecegine iliskin bilgi,

1) Akdi faiz oranimin yiizde otuz fazlasini gegmeyecek sekilde gecikme faiz orami ve
gecikme nedeniyle ilgili mevzuat geregi 6denecek iicretler,

i) Tiiketicinin, demelerini deme tarihinde yapmamasinin ve temerriide diismesinin
hukuki sonuglari,

J) Tiketicinin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi aracithg ile agik talebi
olmaksizin krediyle ilgili sigorta yaptirilamayacagina iliskin bilgi,

k) 26 nc1 maddeye uygun olarak varsa istenen kefaletler ve kefaletlerin adi kefalet
sayilacagina iliskin bilgi,

I) Cayma hakki, siiresi ve usuliine iliskin bilgi ile bu hakkin kullamimi durumunda
anapara ile bu paranin faizini 6deme yiikiimliiliigii ve bunun ne sekilde hesaplanacagina dair
bilgiler de dahil olmak tizere bu hakkin kullanilmasina iliskin diger sartlar,

m) Tiiketicinin erken 6demede bulunma hakk: ve ddenen tutara gore kredi verenin faiz
ve diger maliyet unsurlarina ile ilgili indirim yapma yiikiimliiligiine iliskin bilgi,

n) Kredi itibarinin degerlendirilmesi sonucunun olumsuz olmasi halinde tiiketicinin
derhal ve iicretsiz olarak bilgilendirilecegine iliskin bilgi,

0) Kredi verenin sozlesmenin kurulmasim istemedigi durumlar hari¢ olmak iizere,
tilketicinin kredi s6zlesmesinin bir 6rnegini ticretsiz olarak alma hakki olduguna iliskin bilgi,

0) Sozlesme Oncesi bilgilerin kredi veren i¢in baglayici olacag siireye iliskin bilgi.

(2) Tiketicinin temerriide diismiis olmasi nedeniyle 6demenin ertelenmesi veya
borcun yeniden yapilandirilmasina iliskin yeni bir sézlesme kurulmasi durumunda birinci
fikrada yer verilen bilgilere ilave olarak kredi sozlesmesinin feshedilmesine iliskin usul ve
sartlara iliskin bilgi de verilir. Kredi veren, bu tiir sozlesmelere iliskin 6n bilgilendirmede
birinci fikranin (d), (g), (h), (j) ve (k) bentlerinde belirtilen bilgilere yer vermeyebilir.

(3) Kredili mevduat hesabr seklinde olan ve kredinin talep iizerine veya li¢ aylik bir
siire i¢inde geri ddenmesini 6ngéren kredi sozlesmesinin kurulmasi durumunda, birinci
fikrada yer verilen bilgilere ilave olarak kredi szlesmesinin feshedilmesine iliskin usul ve
sartlara iliskin bilgi ile, uygulanabilir durumlarda, tiiketiciden. herhangi bir zamanda, kredinin



tamaminin geri 6denmesinin talep edilebilecegine iliskin bilgi de verilir. Kredi veren, bu tiir
sozlesmelere iliskin 6n bilgilendirmede birinci fikranin (d), (g), (&), (h), (). (k) ve ()
bentlerinde belirtilen bilgilere yer vermeyebilir.

(4) Kredi veren ve varsa kredi aracisi, tiiketicinin onerilen kredi szlesmesinin kendi
gereksinimleri ve mali durumuna uygun olup olmadigini degerlendirebilmesi i¢in, birinci
fikrada yer alan sozlesme 6ncesi bilgiler, énerilen kredi sozlesmesinin temel Gzellikleri ve
bunlarin tiiketici iizerindeki olas: etkileri ile tiiketicinin temerriide diismesinin sonuglar
hakkinda tiiketiciye gerekli agiklamalarda bulunur.

(5) Birinci fikrada yer alan bilgiler diginda ilave bilgilerin verilmesi durumunda, bu
bilgiler ayr1 bir belge ile tiiketiciye verilir.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi sozlesmelerinde 6n bilgilendirme yiikiimliiliigii

MADDE 7 — (1) Tiketicinin belirsiz siireli kredi sézlesmesi ile baglanmasindan
makul bir siire &nce, kredi verenin ve varsa kredi aracisinin, kredi sézlesmesi sartlar1 hakkinda
asagidaki bilgileri igerecek sekilde bilgilendirilmesi zorunludur:

a) Kredinin tiirii,

b) Kredi verenin ve varsa kredi aracisimin unvani, acik adresi, telefonu ve diger
iletisim bilgileri,

¢) Kredi limiti ve bu limitin degistirilmesinde uygulanacak diizenlemeler,

¢) Akdi faiz orani ile bu oranin uygulanmasina iliskin sartlar ve degistirilmesinde esas
alinacak diizenlemeler,

d) Efektif yillik faiz oraninin hesaplanmasi amaciyla kullanilan biitiin bilesenleri
belirten temsili bir 6rnek kullamlarak gosterilen efektif yillik faiz orani ve tiiketici tarafindan
Odenecek toplam tutar,

¢) Varsa faiz disinda tiiketiciden talep edilecek {icretler,

f) Kredi sozlesmesinin feshedilmesine iliskin usul ve sartlar,

g) Akdi faiz oranimn yiizde otuz fazlasim gegmeyecek sekilde gecikme faiz oram ve
gecikme nedeniyle ilgili mevzuat geregi 6denecek iicretler,

g) Tiiketicinin, ddemelerini 6deme tarihinde yapmamasinin ve temerriide diismesinin
hukuki sonuglari,

h) Tiketicinin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi aracilig1 ile agik talebi
olmaksizin krediyle ilgili sigorta yaptirlamayacagina iliskin bilgi,

1) 26 nc1 maddeye uygun olarak varsa istenen kefaletler ve kefaletlerin adi kefalet
sayilacagina iliskin bilgi,

i) Cayma hakki, siiresi ve usuliine iliskin bilgi ile bu hakkin kullanimi durumunda
anapara ile bu paranin faizini 6deme yiikiimliiliigii ve bunun ne sekilde hesaplanacagina dair
bilgiler de dahil olmak tizere bu hakkin kullamlmasina iliskin diger sartlar,

J) Tiiketicinin erken 6demede bulunma hakki ve ddenen tutara gore kredi verenin faiz
ve diger maliyet unsurlarina ile ilgili indirim yapma yiikiimliiliigiine iliskin bilgi,

k) Kredi itibarimin degerlendirilmesi sonucunun olumsuz olmasi halinde tiiketicinin
derhal ve licretsiz olarak bilgilendirilecegine iliskin bilgi,

[) Kredi verenin sézlesmenin kurulmasini istemedigi durumlar hari¢ olmak iizere,
tilketicinin kredi sézlesmesinin bir 6rnegini ticretsiz olarak alma hakkina iliskin bilgi,

m) Sozlesme Oncesi bilgilerin kredi veren i¢in baglayici olacag) siireye iliskin bilgi.

(2) Birinci fikrada yer alan bilgiler diginda ilave bilgilerin verilmesi durumunda, ilave
bilgiler ayr bir belge ile tiiketiciye verilir.

Kredi aracisinin muafiyeti

MADDE 8 - (1) Yardimc sifatiyla kredi aracisi olarak hareket eden mal veya hizmet
saglayicilarinin, sézlesme Oncesi bilgilendirme yiikiimliiliigii bulunmamaktadir. Ancak bu
durum, kredi verenin, teklif edilen kredi sézlesmesinin kosullarini iceren sozlesme Oncesi
bilgilendirme yiikiimliigiinii ortadan kaldirmaz.



Tiiketicinin kredi itibar1 hakkinda bilgilendirilmesi

MADDE 9 - (1) Tiiketicinin kredi itibarimin degerlendirilmesi sonucunun olumsuz
olmasi nedeniyle kredi basvurusunun reddedildigi durumlarda; kredi verenin, titketiciyi derhal
ve ticretsiz olarak bilgilendirmesi zorunludur.

UCUNCU BOLUM _
Sozlesmenin Sekli ve Zorunlu Icerigi

Sozlesmenin sekli

MADDE 10 - (1) Tiiketici kredisi sézlesmelerinin en az on iki punto biiyiikliigiinde,
anlagilabilir bir dilde, agik, sade ve okunabilir bir sekilde ve yazili olarak kurulmas:
zorunludur. Gegerli bir sézlesme yapmamis olan kredi veren, sonradan sO6zlesmenin
gegersizligini tiketicinin aleyhine olacak sekilde ileri siiremez. Kurulan sézlesmenin bir
ornegdi, yazih olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile tiiketiciye verilir.

Belirli siireli tiiketici kredisi sézlesmesinin zorunlu icerigi

MADDE 11 - (1) Belirli siireli tiiketici kredisi sézlesmesinin acik ve anlasilir bi¢cimde
agagida yer alan bilgileri i¢ermesi zorunludur:

a) Kredinin tiirii,

b) Kredi verenin ve varsa kredi aracisinin unvani, acik adresi, telefonu ve diger
iletisim bilgileri,

¢) Kredi s6zlesmesinin siiresi,

¢) Tiiketiciye 6denecek kredinin net tutari ve kredi alinmasina iliskin sartlar,

d) Bagh kredi sozlesmesinde ve belirli mal veya hizmete iliskin vadeli 6deme
yapilmasi seklinde kurulan kredi sozlesmesinde, sézlesme konusu mal veya hizmet ile
bunlarin Tiirk Liras: olarak pegin fiyat,

¢) Akdi faiz orani ve akdi faiz oraninin uygulanmasina iliskin sartlar,

f) Kredi s6zlesmesinin kuruldugu tarihte hesaplanan efektif yillik faiz orani, bu oranin
hesaplanmasi i¢in kullanilan biitiin bilesenler ve tiiketici tarafindan 6denecek toplam tutar,

g) Odeme plan,

g8) Kredi sozlesmesi stiresince, tiiketicinin istedigi herhangi bir zamanda iicretsiz
olarak hesap 6zeti alma hakkinin olduguna iliskin bilgi,

h) Ucretler ve faizin anapara 6demesi olmadan 6denecek olmasi durumunda, faiz ile
tekrarlayan ve tekrarlamayan her tiirlii ilgili ticretin 6denmesine iliskin sartlar ve dénemleri
gosteren bir agiklama,

1) Kredi s6zlesmesine iligkin bir hesap agilmasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili
islemler yapilmasi durumunda, bu hesaba iligkin herhangi bir isim altinda iicret veya masraf
talep edilmeyecegine ve bu hesabin, tiiketicinin aksine yazili talebi olmamasi halinde kredinin
ddenmesi ile kapanacagina iliskin bilgi,

i) Akdi faiz oraminin yiizde otuz fazlasim ge¢meyecek sekilde gecikme faiz oram ve
gecikme nedeniyle ilgili mevzuat geregi 6denecek iicretler,

J) Tiiketicinin, 6demelerini 6deme tarihinde yapmamasinin ve temerriide diismesinin
hukuki sonuglari,

k) Kredi sozlesmesinin akdedilmesi sirasinda tiiketici tarafindan notere &denecek
licretin olmasi1 durumunda noter masraflari,

1) 26 nc1 maddeye uygun olarak varsa istenen kefaletler ve kefaletlerin adi kefalet
sayilacagina iliskin bilgi,

m) Cayma hakki, siiresi ve usuliine iliskin bilgi ile bu hakkin kullanimi durumunda
anapara ile bu paranin faizini 6deme yiikiimliiliigii ve bunun ne sekilde hesaplanacagina dair
bilgiler de dahil olmak iizere bu hakkin kullanilmasina iliskin diger sartlar,



n) Bagh kredi sozlesmesiyle ilgili olarak 14 iincii maddede yer alan tiiketicinin
haklarina ve bu haklarin kullanilmasina iliskin agiklayici bilgi,

o) Tiiketicinin erken 6demede bulunma hakki ve 6denen tutara gore kredi verenin faiz
ve diger maliyet unsurlarina ile ilgili indirim yapma yiikiimliiligiine iliskin bilgi,

0) Kredi sozlesmesini fesh etme hakkinin kullanilmasi i¢in izlenecek usul.

p) Tiketicilerin uyusmazlik konusundaki bagvurularimi tiiketici mahkemesine veya
tiiketici hakem heyetine yapabileceklerine dair bilgi,

r) Varsa tiiketicilerin bagvurabilecegi diger ¢6ziim yollarina iliskin bilgi,

s) Kredinin yabanci para birimi tizerinden kullandiriimasi durumunda, geri 6demeye
iligkin taksitlerin ve toplam kredi tutarinin hesaplanmasinda, hangi tarihteki kurun dikkate
alinacagina iliskin bilgi.

(2) Kredili mevduat hesabr seklinde olan ve kredinin talep iizerine veya ii¢ ayhik bir
stire i¢inde geri 6denmesini 6ngoren kredi sozlesmesinde birinci fikrada yer alan (a), (b), (),
(¢), (e), (f), (m), (p) ve (r) bentlerinde belirtilen bilgiler ile sézlesmenin kuruldugu tarihten
itibaren uygulanacak ticretler ve gerektifi taktirde bu iicretlerde hangi sartlarda degisiklik
vapilabilecegine iliskin bilginin yer almasi zorunludur.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi sozlesmesinin zorunlu icerigi

MADDE 12 - (1) Belirsiz siireli tiiketici kredisi sozlesmesinin agik ve anlasilir
bi¢imde asagida yer alan bilgileri igermesi zorunludur:

a) Kredinin tiirii,

b) Kredi verenin ve varsa kredi aracisinin unvani, acik adresi, telefonu ve diger
iletisim bilgileri,

¢) Kredi limiti ve bu limitin degistirilmesinde uygulanacak diizenlemeler,

¢) Akdi faiz orami ile bu oranin uygulanmasina iligkin sartlar ve degistirilmesinde esas
alinacak diizenlemeler,

d) Kredi sozlesmesinin kuruldugu tarihte hesaplanan efektif yillik faiz orani, bu oranin
hesaplanmas: i¢in kullanilan biitiin bilesenler,

¢) Faiz diginda tiiketiciden talep edilecek ticretler,

f) Kredi s6zlesmesinin feshedilmesine iliskin usul ve sartlar,

g) Akdi faiz oraninin yiizde otuz fazlasim ge¢meyecek sekilde gecikme faiz orani ve
gecikme nedeniyle ilgili mevzuat geregi 6denecek iicretler,

g) Tiketicinin, 5demelerini 6deme tarihinde yapmamasinin ve temerriide diismesinin
hukuki sonuglari,

h) 26 nc1 maddeye uygun olarak varsa istenen kefaletler ve kefaletlerin adi kefalet
sayilacagina iliskin bilgi,

1) Cayma hakki, siiresi ve usuliine iligkin bilgi ile bu hakkin kullanimi durumunda
anapara ile bu paranin faizini 6deme yiikiimliiliigii ve bunun ne sekilde hesaplanacagna dair
bilgiler de dahil olmak iizere bu hakkin kullanilmasina iliskin diger sartlar,

1) Tiketicinin erken 6demede bulunma hakk: ve édenen tutara gore kredi verenin faiz
ve diger maliyet unsurlari ile ilgili indirim yapma yiikiimliiliigiine iliskin bilgi,

j) Tiiketicilerin uyusmazhk konusundaki basvurularini tiiketici mahkemesine veya
tilketici hakem heyetine yapabileceklerine dair bilgi,

k) Varsa tiiketicilerin bagvurabilecegi diger ¢6ziim yollarina iliskin bilgi,

1) Diger sozlesme sartlar.

Sozlesmede degisiklik yapilmas

MADDE 13 - (1) Belirli siireli kredi sozlesmesinin sartlari, tiiketici aleyhine
degistirilemez.

(2) Belirsiz siireli kredi sozlesmelerinde akdi faiz oraninda degisiklik yapilmasi
halinde, bu degisikligin yiiriirliige girmesinden otuz giin 6nce, tiiketiciye yazili olarak veya
kalier veri saklayicisi aracilignyla bildirilmesi zorunludur. Bu bildirimde, yeni faiz oraninin



yiirirliige girmesinden sonra yapilacak ddemelere iliskin ayrintilara ver verilir. Faiz oraninin
artirflmast halinde. yeni faiz orani geriye doniik olarak uygulanamaz. Tiketici, bildirim
tarihinden itibaren en geg altmig giin iginde borcun tamamini 6dedigi ve kredi kullanmaya son
verdigi takdirde faiz artisindan etkilenmez.

(3) Belirsiz siireli kredi sozlesmesinde yer alan akdi faiz orani disinda diger sozlesme
sartlarinda degisiklik yapilmasi halinde tiiketicinin, yazih olarak veya kalic1 veri saklayicisi
aracihg ile bilgilendirilmesi zorunludur.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Bagh kredi s6zlesmesi

MADDE 14 — (1) Bagh kredi sozlesmesi; tiiketici kredisinin miinhasiran belirli bir
malin veya hizmetin tedarikine iliskin bir sozlesmenin finansmani igin verildigi ve bu iki
sozlesmenin objektif agidan ekonomik birlik olusturdugu sézlesmedir.

(2) Ekonomik birligin varligi;

a) Satic1 veya saglayicimin tiiketici i¢in krediyi finanse ettigi,

b) Ugiincii bir taraf¢a finanse edilmesi durumunda, kredi verenin kredi sOzlesmesinin
imzalanmas1 veya hazirlanmasi ile ilgili olarak satici veya saglayicinin hizmetlerinden
yararlandigi,

¢) Belirli bir mal veya hizmetin verilmesinin kredi sézlesmesinde agik¢a belirtildigi,
durumlarindan en az birinin varlig1 hilinde kabul edilir.

(3) Tiketicinin mal veya hizmet tedarikine iliskin sézlesmeden caymasi ve buna
iligkin bildirimin cayma siiresi i¢inde ayrica yazili ya da kredi verenin erisebilecegi kalict veri
saklayicist ile kredi verene de yoneltilmesi halinde, bagh kredi sozlesmesi de herhangi bir
tazminat veya cezai sart 6deme yiikiimliiliigii olmaksizin sona erer.

(4) Bagh kredilerde, mal veya hizmet hi¢ ya da geregi gibi teslim veya ifa edilmez ise
tilketicinin satig s6zlesmesinden dénme veya bedelden indirim hakkini kullanmas: halinde
satici, saglayicr ve kredi veren miiteselsilen sorumludur. Tiiketicinin bedelden indirim hakkini
kullanmas1 halinde bagli kredi de bu oranda indirilir ve 6deme plani buna gére degistirilir.
Tiiketicinin sdzlesmeden donme hakkim kullanmasi hélinde, o giine kadar yapmis oldugu
ddemenin iadesi hususunda satici, saglayic1 ve kredi veren miiteselsilen sorumludur. Ancak,
kredi verenin sorumlulugu; maln teslim veya hizmetin ifa edilmedigi durumlarda satig
sozlesmesinde veya baglh kredi sdzlesmesinde belirtilen malin teslim veya hizmetin ifa edilme
tarihinden, malin teslim veya hizmetin ifa edildigi durumlarda ise malin teslim veya hizmetin
ifa edildigi tarihten itibaren, kullanilan kredi tutan ile sinirlt olmak {izere bir yildur.

(5) Kredi veren ile satici veya saglayici arasinda belirli bir malin veya hizmetin
tedarikine iliskin bir s6zlesme olmaksizin, tiiketicinin kendisi tarafindan belirlenen malin veya
hizmetin bedelinin kredi veren tarafindan 6denmesi suretiyle kullandirilan krediler bagl kredi
sayilmaz.

Taksitli nakit avans kredisi

MADDE 15 - (1) Belirsiz siireli tiiketici kredisi sdzlesmesi niteligindeki kredi kart
veya kredili mevduat hesabi sézlegsmesine dayanilarak nakit kullanilan tutarin taksitler halinde
geri 6denmesine imkan veren nakdi krediler, taksitli nakit avans kredisi olarak kabul edilir.

(2) Taksitli nakit avans kredilerinde 6deme plani, kredinin kullamldig: tarih ile son
ddeme tarihi arasinda gegen giin sayis1 dikkate alinarak hesaplanacak olan akdi faize gore
belirlenir.

(3) Kredilerin geri 6denmesinde gecikme olmasi durumunda, gecikme faizi son 6deme
tarthinden baglamak tizere hesaplanr.



(4) Kredilerde, kredi veren tarafindan anapara ve faiz ayn olarak izlenir. Geri 6demede
gecikme olmasi durumunda sadece anapara iizerinden gecikme faizi uygulanir.

(5) Kredi kullanan tiiketicilerin hesap kesim tarihleri kredi borcu tamamlanincaya
kadar degistirilemez. Ancak zorunlu nedenlerle hesap kesim tarihinin degistirilmesi
durumunda ise 20 nci maddeye uygun olarak hesaplanan faiz ve diger maliyet unsurlarina
iliskin indirim tiiketicilere yansitilir.

(6) Kredi veren, taksitli nakit avans kredilerinin erken 6denmesi durumunda ise 20 nci
maddeye uygun olarak faiz ve diger maliyet unsurlarina iliskin indirimi gergeklestirecek
sistemi kurmakla yiikiimltdiir.

Limit asim

MADDE 16 - (1) Limit asimina izin verilen bir cari hesap agilmasina iliskin
sOzlesmenin tiiketiciyle kurulmasi durumunda, bu sézlesmede akdi faiz oram, bu oraninin
uygulanmasina iliskin sartlar, kredi sozlesmesinin imzalanmasindan sonra uygulanacak
ticretler ve gerektiginde bu iicretlerde hangi sartlarda degisiklik yapilabilecegine iliskin
bilgiler de yer alir. Kredi verenin, her haliikarda bu bilgileri yazili olarak veya kalic1 veri
saklayicisi araciliiyla diizenli araliklarla tiiketiciye vermesi zorunludur.

(2) Bir ay1 asan donemde limit asimi olmasi halinde kredi veren, tiiketiciye yazili
olarak veya kalic1 veri saklayicisi araciligiyla gecikmeksizin asagidaki hususlarda bilgi verir:

a) Limit asiminin yapildigina iligkin bilgi,

b) Kullamlan tutar,

¢) Akdi faiz oram,

¢) Geciken tutara uygulanacak faiz veya iicret.

(3) Kredi veren, limit asimi siiresinin uzun olmasi durumunda tiiketiciye baska tiirde
bir kredi s6zlesmesi de teklif edebilir.

Faiz orani

MADDE 17 - (1) Belirli siireli tiiketici kredisi s6zlesmelerinde faiz orani sabit olarak
belirlenir. S6zlesmenin kuruldugu tarihte belirlenen bu oran tiiketici aleyhine degistirilemez.

(2) Sozlesmede, akdi faiz orami, efektif yillik faiz oram veya kredinin toplam
maliyetinin yer almamasi durumunda, kredi tutan faizsiz olarak sézlesme siiresinin sonuna
kadar kullanilir. Efektif yillik faiz orani, oldugundan diisiik gosterilmisse, kredinin toplam
maliyetinin hesaplanmasinda esas alinacak akdi faiz orani, diisiik gosterilen efektif yillik faiz
oranina uyacak sekilde yeniden belirlenir. Bu hallerde 6deme plani, yapilan degisikliklere
gore yeniden diizenlenir.

(3) Temerriit hali de dahil olmak iizere, tiiketici islemlerinde bilesik faiz uygulanmaz.

(4) Faiz veya benzeri bir menfaat karsihiginda 6demenin ii¢ aydan daha uzun siire
ertelenmesini veya benzer sekilde taksitle 6deme imkani saglayan kredi kart1 sézlesmelerinde
uygulanacak faiz orani kredi kart1 s6zlesmesi uyarinca belirlenen faiz orandan fazla olamaz.

Hesap ozeti

MADDE 18- (1) Belirsiz siireli kredi sozlesmelerinde kredi veren tarafindan
tiiketicinin, diizenli araliklarla yazili olarak veya kalict veri saklayicisi aracihigiyla asagida yer
alan bilgileri iceren hesap ozeti ile bilgilendirilmesi zorunludur:

a) Hesap ozetinin ilgili oldugu dénem,

b) Kullandirilan kredinin tutari ve kullamldig tarihler,

¢) Bir 6nceki hesap 6zetinin tarihi ve bakiyesi,

¢) Mevcut hesap bakiyesi,

d) Tiiketici tarafindan yapilan 6demelerin tarihleri ve tutarlar,

e) Akdi faiz orani,

f) Hesap 6zetinin ait oldugu déneme iliskin tiiketiciden alinan iicretler,

g) Varsa tiiketici tarafindan yapilacak asgari deme tutari.

(2) Belirli stireli kredi sozlesmelerinde, sozlesmenin kuruldugu anda verilen 6deme



plani, asagidaki bilgileri igermesi kaydiyla hesap 6zeti olarak kabul edilir:

a) Yapilmasi gereken 6demeler,

b) Taksit tutarlarimin 6denmesine iliskin dénemler ve sartlar,

¢) Her bir geri 6demenin anapara tutari,

¢) Akdi faiz oranina gore hesaplanan faiz ve duruma gore her tiirlii ilave iicreti

gosteren bir dokiim.

Cayma hakki

MADDE 19 - (1) Tiiketici, on dort giin i¢inde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve
cezai sart ddemeksizin tiiketici kredisi sézlesmesinden cayma hakkina sahiptir.

(2) Cayma hakki siiresi, sozlesmenin kuruldugu tarihte baslar. Ancak sézlesmenin bir
orneginin yazili olarak veya kalici veri saklayicist aracihigiyla tiketiciye verildigi tarihin
sozlesmenin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda, bu siire. tiiketicinin
sozlesmenin bir 6rnegini aldig tarihten itibaren baslar.

(3) Kredi veren, cayma hakki oldugu konusunda tiiketicinin bilgilendirildigini ispat
etmekle yiikiimlidir. Cayma hakkinin kullamldigina dair bildirimin cayma hakk: siiresi
i¢inde yazili olarak ya da kalic1 veri saklayicisi ile kredi verene yéneltilmis olmasi yeterlidir.

(4) Cayma hakkini kullanan tiiketicinin krediden faydalandig: hallerde, tiiketici.
anaparay1 ve kredinin kullanildig: tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan siirede
tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma bildirimini kredi verene gondermesinden sonra otuz giin
iginde geri 6der. Bu siire i¢inde 6deme yapilmamas: halinde tiiketici kredisinden cayllmamis
sayilir. Faiz, akdi faiz oranina gére hesaplanir. Tiiketiciden, hesaplanan akdi faiz ve bir kamu
kurum veya kurulusuna veya lg¢iincii kisilere 6denmis olan iicretler disinda herhangi bir bedel
talep edilemez.

(5) Kredi sozlesmesine bagh olarak tiiketiciye baska bir hizmetin de sunuluyor olmasi
halinde, tiiketicinin kredi sézlesmesinden caymast ile birlikte bu hizmete iliskin sézlesme de
sona erer.

(6) Kamu kurum veya kuruluslarina veya iigiincii kisilere édenmis olan iicretler
diginda kalan ve tiiketiciden tahsil edilen her tiirlii iicret ile varsa tiiketicinin bagl hizmet i¢in
ddedigi bedel tiketicinin anaparay ve tahakkuk eden faizi kredi verene geri 6dedigi tarihten
itibaren yedi giin iginde tiiketiciye iade edilir.

Erken édeme

MADDE 20 - (1) Tiiketici, vadesi gelmemis bir veya birden ¢ok taksit 5demesinde
bulunabilir veya kredi borcunun tamamuni erken 6deyebilir. Bu héllerde kredi veren, erken
Odenen tutara gore gerekli tim faiz ve diger maliyet unsurlarina iliskin indirim yapmakla
yiiktimliidiir.

(2) Kredi sozlesmelerinin feshi nedeniyle kredinin tiimiiniin erken geri 6denmesi
durumunda, 6deme taksit tarihinde yapiliyorsa, vadesi gelen taksit Gdemesi, geriye kalan
taksit tutarlan igerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve
kamusal yiikiimliiliikler tahsil edilir. Erken 6deme, iki taksit tarihi arasinda yapiliyorsa,
ddeme planinda yer alan en son édenmis taksit tarihiyle erken kapatma isleminin gerceklestigi
tarih arasinda, anaparaya isleyen faiz tutari, en son 6denmis taksit tarihi itibariyle geriye kalan
taksit tutarlan igerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve
kamusal yiikiimliiliikler tahsil edilir.

(3) Tiiketicinin bir veya birden fazla taksidi vadesinden once &demesi durumunda,
erken 0denen taksit tutar1 i¢inde yer alan anapara tutan iizerinden akdi faiz oran1 ve erken
ddenen giin sayisi dikkate alinarak bulunacak faiz, faiz tizerinden hesaplanacak kamusal
yukimliiliikler toplam1 ve ticret tutari kadar indirim yapilir. :

(4) Tiketicinin, kredi borcunun tamamim erken 6demesi veya bir veya birden fazla
taksidi vadesinden 6nce 6demesi durumunda, erken ddeme indirimi veya faiz hesaplanirken



tikketicinin ddemeyi yaptigi tarih esas alinir. Bu tarih hicbir sekilde tiiketici aleyhine olacak
sckilde degistirilemez.

(5) Bu madde kapsaminda yapilacak faiz ve diger maliyet unsurlarina iliskin
indirimlerin hesaplanmasi Ek 1" de yer alan formiil dogrultusunda yapilir.

Temerriit ve ge¢ 6deme

MADDE 21 - (1) Tiiketici kredisi sézlesmelerinde, tiiketicinin taksitleri édemede
temerriide diismesi durumunda, kredi veren, borcun tamaminin ifasini talep etme hakkin sakli
tutmugsa, bu hak ancak kredi verenin biitiin edimlerini ifa etmis olmasi, tiiketicinin de
birbirini izleyen en az iki taksidi 6demede temerriide diismesi halinde kullamlabilir. Kredi
verenin bu hakk: kullanabilmesi i¢in tiiketiciye en az otuz giin siire vererek muacceliyet
uyarisinda bulunmasi zorunludur. Muaccel kilinan taksitlerin hesaplanmasinda faiz ve iicretler
dikkate alinmaz.

(2) Tiketiciden sozlesmede yer alan akdi faiz oraninin yiizde otuz fazlasindan daha
yiiksek bir oranda gecikme faizi tahsil edilemez. Bu orandan daha yiiksek bir gecikme faizi
tahsil edilmesi durumunda, kredi veren, fazla tahsil ettigi tutar ile fazla tahsil edilen tutarin
tahsil edildigi tarihle fiilen tiiketiciye geri ddendigi tarih arasindaki siire icin sozlesmede yer
alan akdi faiz oramnin yiizde otuz fazlas: {izerinden hesaplanacak faizi tiiketiciye 6demekle
yiktimludiir.

(3) Kredi veren, tiiketicinin temerriide diismesi veya ge¢ 6deme yapmasi durumunda,
geg 6denen tutar iginde yer alan anapara tutan iizerinden gecikme faiz oram ile ge¢ ddenen
glin sayis1 dikkate alnarak bulunacak faiz ve bu faiz iizerinden hesaplanacak kamusal
yikiimliiliikler toplamim tiiketiciden talep edebilir.

(4) Kredi veren, tiiketicinin temerriide diismesi veya ge¢ 6deme yapmasi durumunda,
tiiketiciden talep edilebilecek gecikme faizi hesaplamirken tiiketicinin demeyi yaptig: i giinii
esas alinir. Bu siire higbir sekilde tiiketici aleyhine olacak sekilde degistirilemez.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi sozlesmesinin feshi

MADDE 22 - (1) Belirsiz siireli tiiketici kredisi sézlesmelerinde, tiiketici herhangi bir
zamanda, tcret ddemeden kredi verene yazili olarak veya kalic1 veri saklayicist araciligiyla
bildirimde bulunarak sézlesmeyi sona erdirebilir. Ancak, taraflarca 6nceden belirlenmemis ise
bildirim stiresi bir ay1 gegemez.

(2) Sézlesmede kararlastirilmis ise kredi veren, en az iki ay onceden tiiketiciye yazili
olarak veya kalici veri saklayicisi araciliiyla bildirimde bulunarak belirsiz siireli kredi
sozlesmesini feshedebilir.

(3) Sozlesmede kararlastinlmis ise kredi veren hakli nedenlerin varligi halinde
bildirim stiresine uymadan belirsiz siireli kredi sézlesmesini feshedebilir. Bu durumda kredi
veren fesihten once fesih ve nedenleri hakkinda yazili olarak veya kalici veri saklayicisi
aracihf ile tiiketiciyi bilgilendirir. Ancak fesihten once bilgilendirmenin miimkiin olmamas:
halinde bu bildirim en ge¢ fesihten hemen sonra yapulir.

Efektif yilhk faiz oraninin hesaplanmasi

MADDE 23 — (1) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde efektif yillik faiz oranimin ver
almas1 zorunludur. Belirsiz siireli s6zlesmelerde faizin degistirilmesi hakki sakli tutulmussa
s6zlesmede bu oranin, “baslangigtaki efektif yillik faiz oram™ ad altinda gésterilmesi gerekir.
Ancak bu oranla beraber s6zlesmede hangi hallerde degisiklik yapilabileceginin de agik¢a
belirtilmesi zorunludur.

(2) Efektif yrlhk faiz oram Ek 2°de yer alan formiil uyarinca hesaplanir. Efektif yillik
faiz orani hesaplanirken kredinin tiiketiciye olan toplam maliyetine, tiiketici tarafindan kredi
sozlesmesinde belirtilen taahhiitlerden herhangi birine uyulmamasi nedeniyle &denecek
licretler dahil edilmez.



(3) Efektif’ yilhk faiz orani hesaplanirken, kredi sozlesmesinin kararlastirilmis olan
siire boyunca gecerli olacagi ve kredi veren ile tiiketicinin kredi sozlesmesinde belirtilen
sartlara gore ve belirtilen tarihlerde kendi yiikiimliiliiklerini yerine getirecekleri varsaylir.

(4) Sozlesmede akdi faiz oraminda degisiklige izin veren hiikiimlerin ve varsa efektif
yillik faiz tutarina dahil olan ancak hesaplama esnasinda belli olmayan iicretlerin olmasi
durumunda. efektif yillik faiz orani hesaplanirken, akdi faiz oraninin ve diger ticretlerin sabit
oldugu ve kredi sézlesmesinin sonuna kadar gecerli oldugu varsayilir.

(5) Gerektiginde, Ek 2’de belirlenen ilave varsayimlar efektif yillik faiz oraninin
hesaplanmasinda kullanilabilir.

Sigorta yaptiriimasi

MADDE 24 — (1) Tiiketicinin yazili veya kalic1 veri saklayicisi aracihigiyla acik talebi
olmaksizin kredi ile ilgili sigorta yaptirilamaz. Tiiketicinin sigorta yaptirmak istemesi halinde,
istedifi sigorta sirketinden sagladifi teminat, kredi veren tarafindan kabul edilmek
zorundadir. Bu sigortanin kredi konusuyla, meblag sigortalarinda kalan borg tutariyla ve
vadesiyle uyumlu olmas: gerekir.

Kredi verenin haklarinin devri

MADDE 25 - (1) Kredi verenin, tiiketici ile kurulan kredi sézlesmesiyle veya ayn bir
kredi sozlegmesiyle sozlesmeden dogan haklarim diglincii bir kisiye devrettigi hallerde
titketici, kredi verene karsi sahip oldugu sézlesmeden dogan haklarini iigiincii kisiye karsi da
ileri siirebilir.

(2) Kredi verenin sozlesme uyarinca devralan kisiyle birlikte sorumlulugunun devam
ettigi durumlar hari¢ olmak tzere, tiiketicilerin kredi veren tarafindan bilgilendirilmesi
zorunludur.

Kefalet

MADDE 26 - (1) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde tiiketicinin edimlerine karsilik
olarak alinan sahsi teminatlar, her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilir. Tiiketicinin
alacaklarina iligkin karsi tarafca verilen sahsi teminatlar diger kanunlarda aksine hiikiim
bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilir.

Diger hususlar

MADDE 27 — (1) Belirli siireli kredi s6zlesmesine iliskin bir hesap agilmas: ve bu
hesaptan sadece kredi ile ilgili islemler yapilmasi durumunda, tiiketiciden bu hesaba iliskin
herhangi bir isim altinda {icret veya masraf talep edilemez. Bu hesap, tiiketicinin aksine yazil
talebi olmamasi halinde kredinin 6denmesi ile kapanir.

(2) Tiiketicinin agik talimati olmaksizin belirli siireli kredi sézlesmesi ile iliskili bir
kredili mevduat sézlesmesi yapilamaz.

(3) Bu Yonetmelikte diizenlenen s6zlesmelere istinaden tiiketiciden talep edilecek her
tiirl tcrete iligkin bilgilerin, s6zlesmenin eki olarak kagit tizerinde yazih sekilde tiiketiciye
verilmesi zorunludur. Bu bilgilerin tiiketiciye verildiginin ispati sézlesmeyi diizenleyene aittir.

(4) Bu Yonetmelik kapsaminda tiiketici kredisi olarak kabul edilen kredi karti
sozlesmelerine dayamlarak satin alinan mal veya hizmete iliskin islemin herhangi bir sebeple
iptal edilmesi durumunda, tiiketicinin 6demis oldugu tiim bedel, higbir iicret alinmaksizin ve
kesinti yapilmaksizin kullanilan kredi karti hesabina tek seferde ve derhal iade edilmek
zorundadir. Ayrica iptal edilen islem igin heniiz tahsil edilmemis ve bor¢ olarak goziiken
taksitler de derhal sonlandirilir.

(5) Kredi veren kuruluglar erken édeme, temerriit ve benzeri durumlarda akdi faiz
oramni, tiiketicinin aleyhine olacak sekilde farkhilagtirarak uygulayamaz.

BESINCi BOLUM
Son Hiikiimler



Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat

MADDE 28 — (1) 1/8/2003 tarihli ve 25186 sayil Resmi Gazete’de yayimlanan
Tiiketici Kredisinde Erken Odeme Indirimi ve Kredinin Yilhk Maliyet Oranim1 Hesaplama
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik yiiriirliikten kaldimnlmstir.

Yiiriirlik

MADDE 29 - (1) Bu Yénetmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 30 - (1) Bu Y6netmelik hiikiimlerini Giimriik ve Ticaret Bakam viiriitiir.

Ek -1
Erken Odeme Halinde indirim Tutarinm Hesaplanmas

Indirim Tutan= llgili taksit tutar1 igindeki anapara x erken 6denen giin sayisi x yillik akdi faiz
orani / 36000

Ornek Odeme Plam
Tiiketiciye 10 bin TL tutarinda, 12 ay vadeli, aylik akdi % 4 faiz orani iizerinden kredi
kullandirilmasi durumunda asagida belirtilen 56deme plani olusturulur.

KREDI TUTARI 10.000 VADE 12

FAIZ ORANI (NET) 4,00% KKDF 10%

FAIZ ORANI (BRUT)  4,60% BSMV 5%

GERIi ODEME PLANI
g KALAN ; iNDIRIMLI
ANAPARA FAIZ AP VERGI FON TOPLAM | poecoren

1 642,94 TL | 400,00 TL | 9.357,06 TL 20,00 TL 40,00 TL | 1.102,94 TL | 10.460,00 TL
2 672,52 TL | 37428 TL | 8.684,54 TL 18,71 TL 3743 TL | 1.102,94 TL 9.787.48 TL
3 703,46 TL 34738 TL | 7.981,08 TL I ST TLE 34,74 TL | 1.102,94 TL 9.084,02 TL
4 73581 TL | 31924 TL | 7.24527 TL 15,96 TL 31,92 TL | 1.102,94 TL 8.34821 TL
5 769,66 TL | 289,81 TL | 6.475,60 TL 14,49 TL 28,98 TL | 1.102,94 TL 7.578,55 TL
6 805,07 TL | 259,02 TL | 5.670.54 TL 12,95 TL 2590 TL | 1.102,94 TL 6.773,48 TL
7 842,10 TL | 226,82 TL | 4.828,44 TL 11,34 TL 22,68 TL | 1.102,94 TL 5.931,38 TL
8 880,84 TL 193,14 TL | 3.947.60 TL 9,66 TL 1931 TL | 1.102,94 TL 5.050,55 TL
9 921,35 TL 157,90 TL | 3.026,25 TL 7.90 TL 1579 TL | 1.102,94 TL 4.129,19 TL
10 963,74 TL 121,05 TL | 2.062,51 TL 6,05 TL 12,10 TL | 1.102,94 TL 3.165,45 TL
11 1.008,07 TL 82,50 TL | 1.054,44 TL 4,13 TL 825TL | 1.102,94 TL 213738 TL
12 | 1.054,44 TL 42,18 TL 0,00 TL 2,11 TL 422 TL | 1.102,94 TL 1.102,94 TL

ORNEK 1: Kredinin 9. taksidinin 10 glin erken 6denmesi durumunda tiiketiciden 1.088.82 TL

tahsil edilir.

ORNEK 2: Kredinin 9. taksitle beraber ayni tarihte erken odenerek kapatilmas: durumunda
tiikketiciden 4.129,19 TL tahsil edilir.

ORNEK 3: Kredinin 9. taksidinin vadesinden 10 glin sonra tamaminin kapatilmasi durumunda
tiiketiciden 3.072,65 TL tahsil edilir.




Ek-2

I. Odemeler ve Ucretler ile Kredi Tutar1 Arasmdaki Denkligi Gosteren Denklem
(Bir tarafta kredi verence yapilan demelerin ve diger tarafta tiiketici tarafindan kredi
verene yapilan geri ddemeler ile iicret 6demelerinin yillik olarak bugiinkii degerlerini
birbirine esitleyen temel denklem)

2 Cy (1+X)™ _ 2 D, (1+X)s

k=1 I=1

Formiilde kullanilan harf ve sembollerin anlamlari:

X : Efektif yillik faiz oranm

m : Kredi veren tarafindan yapilan son 6demenin sayisi

k : Kredi veren tarafindan yapilan herhangi bir 5demenin sayisi (1< k< m)

Ck -k da belirtilen 6demenin tutar

ty : Ik 6deme tarihi ile daha sonraki her bir §deme tarihi arasindaki y1l ve bir y1ilin kesirleri
olarak ifade edilen aralifin sayis1 ( t;=0)

m :Tiiketici tarafindan yapilan son geri 6deme veya iicret 6demesinin sayisi

I : Tiiketici tarafindan yapilan herhangi bir geri 6deme veya iicret demesinin sayisi
Dy . Tiiketici tarafindan yapilan herhangi bir geri 6deme veya iicret demesinin tutar

S, . Ik 8deme tarihi ile daha sonraki her bir geri deme tarihi arasindaki yil ve bir yilin
kesirleri olarak ifade edilen aralifin sayisi

Bu hesaplama yapilirken:

a) Her iki tarafca farkl tarihlerde 6denen tutarlarin esit olmasi ve esit araliklarla
ddenmesi zorunlu degildir.

b) Baslangig tarihi kredi veren tarafindan yapilan ilk 6deme tarihi olacaktir.

¢) Hesaplamalarda kullanilan tarihler arasinda gegen araliklar yil bazinda ya da yilin
kesirleri olarak ifade edilecektir. Bir yilin; 365 giin (veya artik yillar i¢in 366 giinden), 52
haftadan veya 12 esit aydan olustugu kabul edilmektedir. Bir esit ayin, bunun bir artik yil olup
olmadigina bakilmaksizin 30,41666 giinden (yani 365/12) olustugu kabul edilmektedir.

¢) Hesaplamanin sonucu en az bir ondalik basamak ile ifade edilecektir. izleyen
ondalik basamaktaki rakamin 5°ten yiiksek veya esit olmasi halinde s6z konusu ondalik
basamakta bulunan rakam bir arttirllacaktir.

d) Denklem pozitif veya negatif olacak sekilde baska bir deyisle yil olarak ifade edilen
1"den k’ya kadar olan dénemlerde 6denen veya alinan akis kavrami (Ay) ve tek bir tutar
kullanilarak su sekilde yeniden olusturulabilir.

n

S= 2 Ay (1+X)*

k=1



Burada S, akislarin mevcut bakiyesidir. Akislarin esitliginin siirdiiriilmesi
amaclamyorsa bu deger 0 olacaktir.

IL. Efektif Yilik Faiz Oraninin Hesaplanmasina Yénelik ilave Varsayimlar:

a) Kredi sozlesmesinin tiiketiciye krediyi kullanma imkani saglamasi durumunda,
toplam kredi tutarinin tamaminin derhal kullanildig kabul edilir.

b) Kredi sozlesmesinin, genel anlamda tiiketiciye krediyi kullanma imkam
saglamasina ragmen, farkli kredi kullandirma segenekleri arasindan kredi tutan ve siire
ile ilgili smirlamalar getirdiginde, kredi tutarinin, kredi sézlesmesinde 6ngoriilen en
erken tarihte ve bu kullanim kisitlamalarina uygun olarak kullandirildigi kabul edilir.

¢) Kredi sozlesmesinin farkli tcret ve farkh akdi faiz oranlaniyla farkli kredi
kullanma imkani saglamas1 durumunda, toplam kredi tutarinin bu tiir kredi s6zlesmesine
iliskin en yaygin kredi kullandirma mekanizmasina uygulanan en yiiksek iicret ve akdi
faiz orani tizerinden kullandirildigi kabul edilir.

¢) Bir kredili mevduat hesabi ile ilgili olarak kredinin toplam tutar, kredi
sozlesmesi siiresince kullandirilacak toplam tutar olarak kabul edilecektir. Kredi
sozlesmesinin siiresinin bilinmemesi halinde efektif yillik faiz orani, kredinin siiresinin
li¢ ay oldugu varsayimina gore hesaplanacaktir.

d) Belirsiz siireli kredi sézlesmesi, sabit siireli olmayan bir kredi sézlesmesidir ve
belirli bir siire igerisinde veya o siireden sonra yeniden o6denmesinin tiimiiyle
gerceklesmesi halinde yeniden kredi kullanim olanaginin olusacag: kredileri igerir.
Kredili mevduat hesabindan farkli olan diger belirsiz siireli s6zlesmelerde;

1) Kredi, ilk kredi kullanim tarihinden baslayarak bir y1l boyunca sunulur ve tiiketici
tarafindan yapilacak son 6deme ile anapara, faiz ve varsa diger ticretler dengesi sifirlanr.

2) Ik kredi kullanim tarihinden sonraki bir ay icinde baslamak iizere, anapara
tiiketici tarafindan esit sekilde aylik ddenir. Ancak, tiiketicinin her 6deme ddneminde
anaparay1 biitiiniiyle ve tek bir 6deme seklinde gergeklestirmesi durumunda; asil kredi
kullaniminin ve tiim anaparanin yeniden édenmesinin bir yili agkin siirede gergeklestigi
varsayilir. Faiz ve diger iicretler, kredi s6zlesmesinde oldugu gibi ve kredi kullandirimi
ve anaparanin yeniden ddenmesine uyumlu sekilde uygulanmalidir.

¢) Kredili mevduat hesabindan farkli olan ve (¢) ve (d) bentlerindeki varsayimlarda
belirtilen belirsiz siireli sézlesmelerde:

1) Tiiketici tarafindan anaparanin 6dendigi tarih veya 6denen anaparanin tutar tespit
edilemiyorsa, demenin kredi s6zlesmesinde belirtilen en erken tarihte ve en diisiik
tutarda yapildig1 varsayilir.

2) Kredi sozlesmesinin kurulma tarihi bilinmiyorsa, tiiketicinin ilk krediyi kullanim
tarihi ile ilk 6deme yaptig1 tarih arasindaki en kisa araligi saglayan krediyi kullanim
tarihi, s6zlesmenin kuruldugu tarih olarak varsayilir.

f) Tiketicinin 6dedigi tutarin veya tarihin kredi sézlesmesi veya (¢), (d) ve (e)
bentlerinde belirtilen varsayimlar temelinde tespit edilememesi ve asagida belirtilen
hususlarin bilinmemesi durumunda, 6demenin, kredi verenin talep ettigi sartlarda ve
tarihlerde yapildig: varsayilir.

1) Anapara ile birlikte 6denen faiz giderleri,

2) Kredi sézlesmesinin kuruldugu tarihte belirtilen ve defaten denen iicretler,

3) Anaparanin ilk 6denmesiyle baslayan, diizenli araliklarla 6denen ¢ok sayida

Odeme olarak belirtilen iicretlerin tutar1 bilinmiyorsa bu iicret 6demelerinin esit
tutarlarda oldugu varsayilr,



4) Anapara, faiz ve varsa diger giderler dengesini sifirlayan son 6deme.
2) Krediye uygulanacak iist sinir heniiz belirlenmemisse, tist sinir 4.000 Tiirk Lirast
olarak kabul edilir.



