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» Berner Grup

» Berner Turkiye
» Yeni Dunya

» Yeni Musteri

» Yeni Yaklasimlar
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Berner Genel Merkez / Klinzelzau
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25'ten fazla ulkede Berner

Is Birimi Berner

Is Birimi BTI

is Birimi Caramba
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60 Grup Sirketi, Caramba ve BTI ruﬁz?n"&".&tfn]
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Insaat, Otomotiv ve Endustri
alaninda Avrupa’nin 6nde gelen
direkt satis markasi

Kimyasal Urdnler, hizmetler ve
temizlik, bakim ve onarim
sektorlerindeki Grldnleriyle
yenilikgi ve uzman bir sirkettir.

Dagitim kanalinda, baglanti
sistemlerinde, kurumsal dizayn
ve MRO da uzman bir sirkettir.




L1 BERNER
75.000 Artikel Uriin =

UZMANLAR

1. Otomotiv

» Tamir setlerinden, el aletlerine,
kimyasallardan elektrik, lastik ve fren
aksesuarlarina tim atdlye ekipmanlari ve
sarf malzemeler
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75.000 Artikel Uriin

1. Insaat

» Is guvenliginden, el
aletlerine, kesme
taslarindan dubel
sistemlerine tim
elektrikli el aletleri ve
sarf malzemeler
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L1 BERNER
Aninda Tedarik Kabiliyeti =

UZMANLAR

» 500.000'in Gzerinde musteriye kesintisiz hizmet
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LJ BERNER
Berner Grup Satis Kanallari rGaNuLm]

UZMANLAR

» 4.500 satis temsilcisi ile musterilere birebir hizmet
» E-Ticaret
14 Ulkede ve 13 dilde online magaza / www.berner.eu
» Cagri merkezi
» Berner magazalari
» Distribatorler
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Berner Turkiye r GONULLU]

UZMANLAR

» 52 merkez ofis calisani,
» 173 gonullid uzmaniyla,
» Tuarkiye'nin her yerindeyiz.
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L1 BERNER
3.500 Uriin ile Aninda Tedarik o |

» Kalitesi belgelenmis 3.500
urdn ve hizmet

» Hizli ve glvenli teslimat
» 96% stok bulunurlugu
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» Ayni gun igerisinde guvenilir W
siparis islemleri o m—

» 48 saat icinde teslimat

Durch ein Audk, dokumensen in einem Baricht, wurde der Nachweis erteachs,
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Berner Otomotiv Grubu Hedef T
Musterileri [UGZMA"“‘“]

1. Binek Araclar
» Yetkili Servisler

» Ozel Servisler /
Tamirhaneler

» Boya ve Kaporta
Tamirhaneleri

2. Ticari Araclar

» AJir Vasita Servisleri ve
Nakliyeciler

» Tarim Tamirhaneleri
» Is Makinalari
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Berner Insaat Grubu Hedef GMLLG]
MﬁSterilel‘i ruzMANLAR

1. Metal Uriinler Grubu
» Metal isleri
» Mekanik Tesisat
» Elektrik Tesisat
2. Ahsap Urinler Grubu
» Marangozluk / Mutfak Montaji
» Dograma / Ahsap Cati
» Pencere ve Cerceve Montajl
3. Yapi Urinleri Grubu
» Yuklenici / Mlteahhit
» Siva ve Alcipan Isleri

Berner Tiirkiye

Berner Tirkiye Ozel Sunumu | Mayis 2016
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Referanslarimiz / Insaat s

UZMANLAR
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aslak 1453 | 3. Havaalani Projesi
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Degerlerimiz ruezf';nN,f’;tER]
» b.responsible; sorumlu davranan, sonuclarina katlanan

» b.real; durust, gercekci, sozinun arkasinda

» b.proud; elde ettigi basarilardan glic alan

» b.brave; cesaret eden, 6grenen, basaran

» b.hungry; zorlu hedeflere, her gin yeniden hirsla uyanan

» b.connected; iletisimi gucll, uygulamada 6nct olmak

be

BERNER Group
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L1 BERNER
Bugunu Anlamak... reﬁ"“““]

UZMANLAR

DELERFE]] €l Kalkan Pazar
Musteriler Sinirlari

Kisalan Uriin Agresif Kiiresel
Yasam Sdureleri Rekabet

Hiper-Rekabet

Artan Teknoloji T

Degisim Hiz

Konsolidasyon &
Birlesmeler

Kuresellesme

Siurdirilebilirlik
& Risk Yonetimi

Artan Paydas
Beklentileri

Kiiresellesen Strateji Araclari & Kisisellesen Lokal Miisteri ihtiyaclari

Konya Otomotiv Konferans Sunumu | Mayis 2016




L1 BERNER
Yeni Bir Miisteri Sekilleniyor... =

UZMANLAR

Tutarlhilik Uygunluk

Kenya Btemstiv Kenferans SURUMUY | Mayis 2616



Yeni Bir Dunya Sekilleniyor...

Fonksiyonel
Uriinler Prosesler
Inovatif
Yalin Odakl
Uretim Miisteriler
Cevik & Hibrit
Merkezi
Stratejik
Karar Alma Planlama

Yetkilendirme

Tasarla-Uret-Sat

Sat-Tasarla-Uret

Pasif Davranis

Interaktif Davranig

Organizasyonel

Vizyon Olusturan

Kurumlar

Bilgi

Buyiime
Onceligi

GONULLU
! UZMANLAR

Hiyerarsik

Network Yapilari

Korunan Bilgi

Herkese Acik

Ciro

Karhhk-Nakit
Akisi

Tam is alanlari baski altinda...




Y Dog rusal
Degil,
| Geometrik

£ lerliyor... |




Yeni stratejik dugunce sistematigi geli§iyor__reonuuun]

UZMANLA

Tedarikgiler
Rakipler

Duragan Degil,
Dinamik
DUsUnUn_.
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Yeni Bir Diigiince Sistematigi Gerekiyor.Ld BERNER

Deger Yarat

Daha Cok Sat ]

Daha Az Harc.

Finansallar Mevcut Yeni Firsatlar Rekabetgiligi
Miisterilerle Yarat:, _ Arttir,
Biiyu “Blue Ocean” Ol Maliyetleri Azalt

Verimliligi
Arttir

.. . Marka Servis Daha Dah Siirekli
Miisteriler Bilinirligi Pake*ni Fiyatiar Uriin Yalin Ol cewk ol Iyilestir
/
- . . ~ ‘l# — — = =X & 8 ¥
. Operqsyon
Satis & Pazarlama Miihendislik, AR-GE a0 Finans & Sistemler insan Kaynaklarl
» Yeni Misyon, Vizyon Yeni UrUnJer Tasarla > Verimliligi Arttir > Maliyet Yonetim Sistemi > Misyon ve Vizyon
» Yeni Marka Kampanyasi Layout'u lyilestir > Duruglan Azalt » Etkin Raporlama Araclari Iletisimi
Prosesler > Fiyat Anlagmalari Hatasiz Prosesler > Tedarik Zinciri > Proaktif Simiilasyon > Performans Yénetim Sis.
> Mdusteri Memnuniyet Sis. Mevcut Urinleri > Israfi Onle » Gulven Olustur > Yetkinlik Yonetim
» Yeni Urlin Tanitimlar Yenile > Is Guvenligi Sistemi
» Rakip Analizleri » Standartlastir » GCalisan Memnuniyet Sis.
N I S - ----------------------------------Qme&ewwl_-

Insan, Kiiltiir & Yetkinlik Sermavyesi: Ad & Sistemler:

insan, Kiiltiir,
Sistemler

Ops
Yonet.
Sistemi

o ks Maliyet Takim Entegre
Liderlik Cozme Bilinci Bilinci Sistem

Becerisi

Surekli
Ogren
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ISININ UZMANI
BUNU BEGENDI!
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Tesekkurler.
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